BUPATI MUKOMUKO

Yth. 1. Para Kepala Perangkat Daerah

2. Pegawai ASN dan Non ASN (Responden
Internal)

3. Masyarakat Pengguna Layanan Instansi
Pemerintah Kabupaten Mukomuko
(Responden Eksternal)

4. Ahli/Pakar terpilih (Responden Eksper)

di -

Tempat

SURAT EDARAN
Nomor : 700/ GQ} /ITDA/X /2023

TENTANG
PELAKSANAAN SURVEI PENILAIAN INTEGRITAS (SPI) TAHUN 2023
DI LINGKUNGAN PEMERINTAH KABUPATEN MUKOMUKO

Berdasarkan Surat Komisi Pemberantasan Korupsi Republik Indonesia
Nomor:B/1350/LIT.05/01-15/03/2023 Tanggal 8 Maret 2023 Hal: Hasil SPI
2022 dan Pelaksanaan SPI 2023 dan Surat Komisi Pemberantasan Korupsi
Republik Indonesia Nomor:B/4281/LIT.05/10-15/07/2023 Tanggal 25 Juli
2023 Hal: Pelaksanaan Survei Penilaian Integritas Tahun 2023 dan
Penunjukan Frontier.

Tujuan dari SPl adalah memberikan peta risiko dan saran pencegahan

secara spesifik di Kementerian/Lembaga/Pemerintah Daerah (KLPD).

Responden akan dipilih secara acak oleh KPK berdasarkan data calon
responden yang disampaikan.



Dalam Rangka pelaksanaan Survei Penilaian Integritas (SPI) Tahun

2023 di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Mukomuko oleh KPK, bersama ini
disampaikan hal-hal sebagai berikut :

- 3

Pelaksanaan Survei Penilaian Integritas (SPI) Tahun 2023 akan berakhir
31 Oktober 2023, Survei berjalan melalui tiga pendekatan yaitu Survei
Daring (online) melalui Whatsapp akun “SPI 2023” centang Hijau, email
blast dengan subject email SPI 2023 yang dikirimkan dari
research@frontier.co.id atau no-reply@kpk.go.id, Computer Assissted
Personal Interview (CAPI) untuk Lembaga vang lokasinya memiliki
karakteristik tertentu (Terdepan, Terpencil dan Tertinggal/3T), dan survei
menggunakan QR Code untuk responden partisipatif;

KPK dibantu oleh PT. Marketing Sentratama Indonesia (Frontier Group)
sebagai pihak ketiga;

Pemerintah Kabupaten Mukomuko mengajak seluruh ASN, Masvarakat
Pengguna layanan, dan Pakar/Ahli terpilih untuk mensukseskan SPI 2023
dengan mengisi Survei bagi yang mendapatkan Link Survei, Panduan

Pengisian tercantum pada Lampiran I;

Perangkat Daerah untuk melakukan upaya-upaya komunikasi bersama
dalam rangka meningkatkan partisipasi, keamanan dan meyakinkan
adanya tindak lanjut perbaikan pada responden internal (pegawai),
eksternal (pengguna layanan dan vendor) serta eksper agar kegiatan dapat
berjalan lancar. Termasuk diantaranya sosialisasi melalui media
komunikasi Perangkat Daerah seperti laman web, media sosial, banner
dan spanduk SPI di tempat lavanan;

Perangkat Daerah dalam rangka mengoptimalkan partisipasi survei SPI
2023 oleh masyarakat pengguna layanan (Responden eksternal) diminta
untuk memasang QR code SP1 2023 dan link SPI Partisipatif {(QR code SPI
2023 dan link SPI Partisipatif tercantum pada Lampiran Il) pada setiap
layanan/lokasi tugas yang bersentuhan dengan pihak pengguna layanan
dan memastikan pengguna layanan mengisi secara mandiri setelah selesai

mengurus layanan di Perangkat Daerah;

Perangkat Daerah wajib mengumumkan Pelaksanaan Survei Penilaian
Integritas (SPI) Tahun 2023 ini pada web intansi masing-masing dan/atau
media pengumuman yang ada pada intansi masing-masing;



Perangkat Daerah wajib mengirimkan data pengguna layanan 1 bulan
terakhir sebagaimana format dalam lampiran III, dan menyampaikannya
ke Inspektorat Daerah Kabupaten Mukomuko paling lambat 15 Oktober

2023, yang mana Data tersebut akan dikirimkan sebagai update data
eksternal ke KPK RI;

KPK menjamin keamanan dan kerahasiaan data yang diberikan termasuk
identitas responden;

Mengingat SPI merupakan kegitan berkelanjutan sesuai amanat Rencana
Pembangunan Jangka Menengah Nasional (RPJMN) hingga 2024, dimohon
kepada Perangkat Daerah untuk melakukan pencatatan dan
pengembangan data base eksternal pengguna layanan/vendor, eksper dan
internal pegawai sebagaimana format dalam lampiran III, dan diminta
melaporkan secara berkala ke Inspektorat Daerah Kabupaten Mukomuko

sebagai data base untuk pelaksanaan Survei Penilaian Integritas Tahun
2024.

Demikian edaran ini disampaikan untuk menjadi bahan perhatian dan

dilaksanakan sebagaimana mestinya

Ditetapkan di Mukomuko
pada tanggal |3 Oktober 2023

Jalan Imam Bonjol Nomor 1 Komplek Perkantoran Pemerintah Daerah Kabupaten Mukomuko
Kecamatan Kota Mukomuko Kabupaten Mukomuko Provinsi Bengkulu
Telp/Fax. (0737) 71101, Kode Pos 38712
www.mukomukokab.go.id



LAMPIRAN 1: SURAT EDARAN BUPATI MUKOMUKO

NOMOR : 700/ 654 /ITDA/X/2023
TANGGAL : |3 OKTOBER TAHUN 2023

PANDUAN PENGISIAN SPI 2023

I. PANDUAN PENGISIAN KUESIONER RESPONDEN INTERNAL

PANDUAN PENGISIAN KUESIONER s il

integritas

RESPONDEN INTERNAL

1 MENERIMA WA BLAST

‘. o sPrao2s W
“
'

; A 23 e, )
s Mwitnte Aot

Anda akan menerima Whatsapp Blast CENTANG HIJAU dengan label SPI 2023 yang berisi
link kuesioner pengisian Survei Penilaian Integritas 2023

Pastikan nama yang Anda terima dalam undangan adalah benar nama Anda

« Pastikan bahwa Anda benar terpilih sebagai pegawai untuk menilai institusi yang sesuai
dan unit kerja yang sesuat

+ Kiik “ISI SURVEI"
« Terdapat Chat Bot menu “Tanya SP!” untuk mengetahui SP! lebih lanjut

° NOMOR CALL CENTERSPI2023 = ° PLATFORM E-SURVEY .

Jika terdapat pertanyaan lebih lanjut, Anda dapat Pendisian SPI 2023
menghubungi Call Center SPI 2023. Call Center e mel;m Slatform
dapat dihubungi setiap han pada pukul: / B

08:30 WIB s.d. 22:00 WIB MY ccessssssssas

¢ 081119091198 SURVEY |G e 023




lI. PANDUAN PENGISIAN KUESIONER RESPONDEN EKSTERNAL
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« Anda 2kan menerima Whatsapp Blast CENTANG HIJAU dengan iabel SPI 2023 yang bernisi
link kuesioner pengisian Survei Penilaian Integritas 2023

+ Pastikan nama yang Anda terima dalam undangan adalah benar nama Anda

« Pastikan bahwa Anda benar terpifih sebagai pengguna layanan untuk menilai institusi yang
sesuai dan unit kerja yang sesuai dimana Anda menerima layanan

« Klik “I1SI SURVEI"

» Terdapat Chat Bot menu “Tanya SPI” untuk mengetahui SPI lebih lanjut

NOMOR CALL CENTER SPI 2023 PLATFORM E-SURVEY

Jika terdapat pertanyaan lebih lanjut, Anda dapat Peirk s
menghubungi Call Center SPI 2023. Call Center engisian SP1 2023
dapat dihubungi setiap hari pada pukul:

08:30 WIB s.d. 22:00 WIB

¢ 081119091198 SURVEY [ o0, os

melalui platform
resmi Q7

KPK__ frontier



11! PANDUAN PENGISIAN KUESIONER RESPONDEN EKSPER

PANDUAN PENGISIAN KUESIONER
RESPONDEN EKSPER

= Anda a'\c menciiifia v

¥
berisi link kuesioner pengisiar

yang sesuai

« Kiik “Link yang tersedia”

W'

- Terdapat Chat Bot menu “Tanya SPI” untuk mengetahui SPi lebih lanjut

NOMOR CALL CENTER SPI 2023 PLATFORM E-SURVEY
Jika terdapat pertanyaan lebih lanjut, Anda dapat Pengisian SFi 2023
menghubungi Call Center SPI 2023. Call Center melalui piatform.
dapat dihubung setiap har pada pukul: ‘*‘%7 re;; £ ?'C
08:30 WIB s.d. 22:00 WIB Lé‘e ____________________
{, Pemerintah Daerah : 0811 19199198 SURVEY Periode Survei
Juli — Oktober 2023

‘. Kementerian/ Lembaga : 0811 1906 1198




—_ PANDUAN BAGI RESPONDEN INTERNAL & EKSTERNAL
G TELAH TERLANJUR MENGHAPUS PESAN & BLOCK AKUN WHATSAPP

“SPI 2023” UNTUK DAPAT BERPARTISIPASI MENGISI SPI 2023

Bagi responden Internal maupun Eksternal SPI 2023 yang telah terlanjur :
- Menghapus Pesan

- Block WA SPI 2023

Masih dapat kembali mengisi Kuesioner SPI 2023 dengan cara sebagai berikut:

1. Telah menghapus pesan

===> Kirim pesan : Isi Survei ke nomor
https:/ /wa.me /6281119194760 {Internal)
https://wa.me/6281119194761 (Eksternal)

===> System akan otomatis mengirimkan link kuesioner.

2. Telah Block Nomor WA SPI 2023
===> Unblock nomor SPI 2023 berikut :
https://wa.me/6281119194760 (Internal)
https://wa.me/6281119194761 (Eksternal)
===> Kirim pesan : Isi Survei

===> System akan otomatis mengirimkan link kuesioner.

RIJPATI MUKOMUKO,

=2/ ;




LAMPIRAN II : SURAT EDARAN BUPATI MUKOMUKO

NOMOR . 700/ 654 /ITDA/X/2023
TANGGAL  : 13 OKTOBER TAHUN 2023

QR CODE SPI 2023 & LINK SPI PARTISIPATIF
UNTUK RESPONDEN EKSTERNAL

A. QR CODE SP1 2023

Penilaian‘-.

Integritas

Survei ® .
KPK 2o i OF sumer

e integrilas

Silahkan scan barcode atau akses fink di
bawah ini untuk berpartisipasi dalam
Survei Penilaian Integritas:

https://bitly/spikpk2023 pendaftaran

B. Link Pendaftaran Responden Eksternal:

https://q7survey.com/spikpk/pendaftaran

Catatan:
Barcode QR = untuk responden yang HP-nya punya fitur scan barcode

Link pendaftaran = untuk responden yang HP-nya tidak punya
fitur scan barcode )
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